
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Comunicato Stampa 

Bussy-Saint-Georges, 24 gennaio 2025 – Si è tenuto oggi, presso la sede di Nextdom nei sobborghi 
orientali di Parigi, il meeting strategico del progetto UPPEAL, organizzato da Infinitivity Design Labs. 
L’evento ha rappresentato un momento cruciale per il progetto, riunendo i partner provenienti da sei 
Paesi europei – Bulgaria, Cipro, Francia, Italia, Portogallo e Spagna – per discutere i progressi 
raggiunti, affrontare le sfide incontrate e pianificare le prossime fasi. 

Tra i temi centrali dell’incontro, un ruolo di rilievo è stato riservato alla finalizzazione del framework di 
competenze per l’e-mentoring. Questo documento mira a definire le abilità digitali e relazionali 
necessarie ai mentori per supportare in modo efficace giovani NEET e persone svantaggiate, 
adattandosi alle loro esigenze specifiche. Si è inoltre fatto il punto sullo sviluppo della piattaforma 
digitale, costruita su Moodle, che sarà il fulcro del progetto: un ambiente innovativo e accessibile, 
arricchito da risorse interattive e strumenti pensati per garantire inclusività. 

Cos’è il Progetto UPPEAL 
UPPEAL – Upskill and Update E-Mentoring through Innovative Tools to Prevent NEET and 
Disadvantaged Young People è un innovativo progetto Erasmus+ KA2 attivo da gennaio 2024 a 
dicembre 2025. L’iniziativa si concentra sulla qualifica degli operatori giovanili e sul miglioramento 
delle pratiche di e-mentoring per sostenere giovani svantaggiati e NEET (Not in Employment, 
Education, or Training) in tutta Europa. Attraverso la creazione di strumenti digitali, moduli interattivi 
e un curriculum online, UPPEAL mira a migliorare la qualità, l’innovazione e il riconoscimento del 
lavoro giovanile nell’ambito del mentoring digitale. 

Il progetto riunisce un partenariato strategico composto da: 

• Italia: ICSE & Co. (partner capofila del progetto) e Scuola Italiana di Mentoring (SIM); 
• Cipro: WindmillAI; 
• Francia: Infinitivity Design Labs (IDL); 
• Bulgaria: EUROPEAN INFORMATION CENTRE; 
• Portogallo: Epralima; 
• Spagna: Fondazione Altius. 
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Deliverables in Evidenza 
Durante il meeting, i partner hanno presentato i risultati già ottenuti: 

• International Report: un’analisi approfondita delle politiche e pratiche di mentoring nei sei 
Paesi partner. Questo studio mette in luce le migliori pratiche nell’integrazione delle 
competenze digitali nel mentoring e offre raccomandazioni per rendere i programmi più 
inclusivi ed efficaci. 

• Bozza del Framework di Competenze: uno strumento innovativo che delinea le abilità 
richieste per l’e-mentoring, con particolare attenzione alle competenze digitali e trasversali. 
Tra queste spiccano la padronanza di piattaforme tecnologiche come Moodle e Microsoft 
Teams, insieme a capacità relazionali come l’ascolto attivo, la comunicazione efficace e la 
sensibilità culturale. 

Prossimi Passi 
L’incontro è stato un’opportunità unica per consolidare la collaborazione tra i partner, affrontare 
eventuali criticità tecniche e pianificare strategie per ampliare l’impatto del progetto. UPPEAL 
continua a lavorare verso l’obiettivo comune di creare un sistema di mentoring digitale innovativo e 
inclusivo, capace di rispondere alle sfide dei giovani con background diversificati in tutta Europa. 
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